L
.U TUI Presse-Information

Neuer Covid-19-Versicherungsschutz fiir alle TUl Suisse Kunden

e Mit, Covid Protect” keine Zusatzkosten im Verdachtsfall wéhrend den

Ferien

e 24/7-Notfall-Hotline mit umfangreicher Betreuung und medizinischer
Hilfe

e Medizinische Riickfiihrung in ein Krankenhaus am Wohnort

Zirich, 9. April 2021 Fur grésstmégliche Sicherheit in den Ferien bietet TUI Suisse ab
heute einen neuen Covid-19-Versicherungsschutz in Kooperation mit AXA Partners.
Der neue Reiseschutz ,Covid Protect” ist inklusive fur alle TUI-Géste, die bis Ende
Oktober 2021 in den Ferien reisen und greift fur alle Buchungen, ab dem 9. April

F,iesenlgr';t”!::f;;‘; 2021. Eine 24/7-Notfall-Hotline und eine App bieten medizinische Telebetreuung

Postfach

CH-8036 Zurich wahrend den Ferien. Die Kosten fuir einen arztlich verordneten PCR-Test und eine
Switzerland

.. Heilbehandlung werden tibernommen, Quaranténekosten bis zu einem Festbetrag.
www.tui.ch
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instagram.com/TUISuisse Auch die medizinische Ruckfuhrung in die Schweiz im Ambulanzjet in ein Kranken-
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haus nahe des Wohnortes ist im Bedarfsfall moglich, sofern dem keine medizinischen

oder sonstigen Griinde entgegenstehen.

Wir setzen alles daran, dass unser Kunden wieder entspannte und — was am Wich-
tigsten ist — sichere Ferien geniessen kénnen. So sichern wir jetzt alle TUI-Reisen mit
dem neuen ,Covid Protect”-Reiseschutz ab. Damit bieten wir unseren Kunden die
Gewahr, dass ihnen wéhrend der Ferien im Regelfall keine zusatzlichen Kosten im
Zusammenhang mit Covid-19 entstehen, die durch eine regulare Reiseversicherung
nicht abgedeckt sind”, sagt Philipp von Czapiewski, Managing Director TUI Suisse.
»TUl Kunden gehen in den Ferien auf Nummer sicher, denn wir bieten den grosst-
moglichen Schutz vor Infektionen in diesen ungewdéhnlichen Zeiten. Dafur haben wir
die Standards bei Hygiene, Schutz und Sicherheit in unseren Hotels, Reiseblros und
wahrend unserer Ausflige weiter ausgearbeitet”, so von Czapiewski.

Fur sorglose Sommerferien empfiehlt TUI zudem den Abschluss einer Annullations-

und Assistance-Versicherung.
Neuer TUI-Reiseschutz im Uberblick:

e 24/7-Notfall-Hotline und App mit arztlicher Teleberatung und medizinischer
Assistenz

e Medizinische Ruckfuhrung und medizinische Heilbehandlungskosten
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o Ubernahme von Heilbehandlungskosten inklusive Kostentibernah-
me PCR-Test (bei Symptomen)

o Medizinischer Ricktransport in ein Schweizer Krankenhaus, sofern
keine medizinischen Griinde oder sonstigen regulatorischen Vor-
schriften (z.B. Flugverbote) dagegen sprechen

o Heimreise von Familienangehérigen (Ubernahme von Mehrkosten
und Umbuchungsgebuhren)

e Quarantanekosten-Garantie

o Bei Infektion oder bei Verdacht auf eine Infektion mit dem SARS-
COV-2 Virus oder dhnlicher Viren und behérdlich angeordneter in-
dividueller Quaranténe oder auch bei Verweigerung der Einreise
aufgrund einer Kérpertemperaturkontrolle

o Unterbringungskosten aufgrund von Quaranténe bis zu 14 Nachten

¢ Kosten des Ruckflugtickets, sofern der urspriinglich gebuchte Flug nicht
umbuchbar ist

¢ Kostentbernahme bis maximal 3.500 Franken pro Buchung

Info:

Covid Protect gilt fur alle Anreisen bis 31.10.2021 (spateste Rickreise am 31.01.2022)
und wird automatisch in allen TUI & airtours Paket- und Hotelbuchungen sowie TUI
Campers, ohne Mehrkosten inkludiert. Sommerferien mit Covid Protect buchen Kun-

den in allen TUI Filialen, bei Partner-Reisebliros oder online auf www.tui.ch.
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